Een initiatief van Zorgbalans

PERSBERICHT

Haarlem, 20 februari 2012

Nieuwe Servicepaspoort cursus ‘Op stap met de OV-Chipkaart’

Servicepaspoort start vanaf 15 maart met een nieuwe praktijkcursus ‘Op stap met de
OV-Chipkaart’. Deze cursus is voor iedereen die graag ervaring wil opdoen met het
gebruik van de OV-chipkaart. In een halve dag wordt geleerd hoe de kaart wordt
opgeladen en hoe er in- en uit gecheckt moet worden bij stations of in de bus.

Sinds 3 november 2011 is de OV-chipkaart het vervoerbewijs voor het openbaar vervoer in
Nederland. Of er nu met de tram, de trein, de bus of de metro gereisd wordt.

Hoe de OV-chipkaart gebruikt moet worden is nog niet voor iedereen even duidelijk.
Servicepaspoort biedt de gelegenheid om dit in de praktijk te brengen. Een groep van tien
personen maakt een korte trip met het openbaar vervoer om de werking van de OV-chipkaart
onder de knie te krijgen. Geheel verzorgd en onder begeleiding. Tijdens de cursus wordt
kennisgemaakt met een aantal facetten van de OV-Chipkaart. Onder andere het opladen en
in- en uitchecken bij de stations of bushaltes komen aan de orde. Er is keuze uit twee
trajecten, te weten Driehuis - Haarlem en Heemstede - Haarlem, vice versa.

Bij beide trajecten wordt gebruik gemaakt van zowel de trein als de bus. Onderweg wordt
koffie met gebak aangeboden en is er tijd voor een praatje.

Een unieke gelegenheid en een leerzame ervaring. De kosten voor deze cursus zijn € 30,-
voor Servicepaspoortleden en € 35,- voor niet-leden.

Meer informatie en aanmelden

Aanmelden is mogelijk bij het Servicepaspoort via telefoonnummer 023-89 18 440.

Meer informatie over de cursus ‘Op stap met de OV-Chipkaart’ van het Servicepaspoort is te
vinden op www.servicepaspoort.nl of belt u met 023 - 89 18 440.

Noot voor de redactie
Voor meer informatie kunt u contact opnemen met Jeanette Mertens tel. nr. 023 — 8910594 of
06 278 47 230.

Over Servicepaspoort en Zorgbalans

Servicepaspoort is een initiatief van Zorgbalans en biedt services aan huis, direct voordeel en
preventieve programma’s en cursussen aan haar leden. Voor meer informatie www.servicepaspoort.nl.
Zorgbalans helpt mensen met een zorgbehoefte zolang mogelijk op eigen wijze vorm en inhoud te geven
aan hun leven. Zorgbalans biedt tijdelijke of langdurige verpleging, verzorging en behandeling aan
ouderen en chronisch zieken, zowel thuis als in haar woonzorgcentra en verpleeghuizen. Het aanbod
wordt afgestemd op vragen en wensen van haar cliénten, waarbij rekening gehouden wordt met hun
mogelijkheden en beperkingen. Medewerkers van Zorgbalans zijn de spil in de zorg- en dienstverlening.
Hun kwaliteit, professionaliteit en betrokkenheid zorgen ervoor dat er zorg en begeleiding geboden kan
worden die de cliénten vragen. Zo’n 3000 medewerkers doen dit met veel enthousiasme, inzet en
gedrevenheid in de regio Zuid-Kennemerland waar Zorgbalans één van de grootste zorgaanbieders is.
Voor meer informatie www.zorgbalans.nl
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